REGULAMENTO/PLANO DE OPERAGAO DA PROMOGAO

MELI MUSIC TOP FAS
CERTIFICADO DE AUTORIZAGAO SPA/ME N° 03.049821/2026
1- EMPRESAS PROMOTORAS:

1.1 - Empresa Mandataria:

Razao Social: EBAZAR.COM.BR LTDA.

Endereco: Avenida das Nagdes Unidas, 3000

Bairro: Bonfim Municipio: Osasco UF: SP CEP: 06.233-903
CNPJ/MF n°: 03.007.331/0001-41

1.2 Empresa Aderente:

Razao Social: SPOTIFY BRASIL SERVICOS DE MUSICA LTDA
Enderecgo: Alameda Santos, 2159 - Andares 7, 16, 17 ¢ 18

Bairro: Cerqueira César Municipio: Sdo Paulo UF: SP CEP: 01419-100
CNPJ/MF n°: 17.687.734/0001-93

2 - MODALIDADE DA PROMOGCAO:
Concurso

3 - AREA DE ABRANGENCIA:
Todo o territério nacional.

4 - PERIODO DA PROMOGCAO:
15/05/2026 a 22/05/2026

5- PERIODO DE PARTICIPACAO:
15/05/2026 a 20/05/2026

6 - CRITERIO DE PARTICIPAGAO:

DA PARTICIPACAO

6.1. A presente Promogéo é destinada as pessoas fisicas, maiores de 18 (dezoito) anos de idade, residentes e domiciliadas no
Brasil, com CPF valido.

6.2. O periodo de participacdo na Promogao tera inicio as 00h00 do dia 15 de maio de 2026 e se encerrara as 23h59 do dia 20
de maio de 2026 (horario de Brasilia) (“Periodo de Participagao”).

DO CADASTRO E DA MECANICA

6.3. Para participar da Promocao, os interessados deverao, durante o Periodo de Participacao:

a) acessar o0 link disponibilizado para participagdo no quiz da Promogdo na plataforma Spotify (em
https://open.spotify.com/presents/meli-music2026-8458c¢ - “Quiz”), escolher 01 (um) dos artistas integrantes do line-up do Meli Music,

composto pelos artistas Ana Castela, Lauana Prado, Hugo Henrique e Murilo Huff (“Line-Up”), e responder as perguntas
correspondentes ao artista escolhido;

b) ao final do Quiz, realizar o download ou captura de tela (“print”) do resultado obtido, de modo que seja possivel identificar, de
forma clara e legivel, a pontuagéo alcangada pelo Participante;

c) acessar o hotsite da Promogéao https://melimusictopfas.com/ (“Hotsite”) e realizar o cadastro mediante o preenchimento das
seguintes informagdes: nome completo, data de nascimento, enderego de e-mail valido e numero de CPF (“Cadastro”);

c.1) As Promotoras n&o se responsabilizam por inscrigcbes realizadas fora do Periodo de Participagéo previsto neste Regulamento.
d) realizar o upload, no Hotsite, do print mencionado no item “b” acima, observado o disposto neste Regulamento; e

e) manifestar seu aceite aos termos e condigbes desta Promogdo, bem como a Politica de Privacidade aplicavel, mediante a
realizacao do respectivo opt-in no Hotsite, como condi¢ao para participacdo na Promogao.



6.3.1. Cada Participante podera concorrer em apenas 01 (um) dos rankings disponiveis na Promogao, correspondente ao artista
selecionado no momento da realizagdo do Quiz.

6.3.2. As Promotoras ndo se responsabilizam por cadastros, uploads ou participacdes néo concluidas em razédo de falhas técnicas,
indisponibilidade de sistema, incompatibilidade de arquivos, problemas de conex&o ou quaisquer outros fatores alheios a sua vontade.

6.3.3. Os interessados poderédo realizar o Quiz quantas vezes desejarem durante o Periodo de Participagdo. Contudo, para fins de
participagao, apuragao e classificagdo nesta Promogao, sera considerada unica e exclusivamente a pontuagéo constante no print do
resultado que vier a ser efetivamente enviado pelo Participante no momento do cadastro no Hotsite, observado o disposto neste
Regulamento.

6.4. Para fins desta Promogédo, serdo considerados elegiveis os Participantes que realizarem corretamente todas as etapas
descritas no item 6.3 acima, incluindo a concluséo do Quiz, a realizagdo do Cadastro e o envio do respectivo print comprobatério do
resultado obtido.

6.4.1. O envio do print comprobatdrio do resultado obtido no Quiz constitui condi¢éo indispensavel para validagéo da participagao na
Promogao. Dessa forma, o interessado que deixar de realizar o respectivo upload no Hotsite, nos termos deste Regulamento, nao
sera considerado Participante da Promocé&o para quaisquer fins.

6.5. A apuracgdo dos contemplados sera realizada separadamente para cada um dos 4 (quatro) rankings correspondentes aos
artistas integrantes do Line-Up, sendo contemplados os 38 (trinta e oito) Participantes mais bem posicionados no ranking de cada
artista (totalizando 152 Participantes contemplados), de acordo com o maior numero de respostas corretas obtidas no respectivo
Quiz durante o Periodo de Participacéo.

6.5.1. Para fins de validagao da participacéo e elegibilidade a contemplacéo, o Participante devera enviar, por meio do Hotsite, print
legivel e compativel com o resultado efetivamente obtido no Quiz, conforme critérios estabelecidos neste Regulamento.

6.6. O nao envio do print mencionado acima, bem como o envio de arquivo ilegivel, incompleto, inconsistente, incompativel com
os critérios desta Promogé&o ou que impossibilite a verificagdo da pontuagéo obtida pelo Participante, implicara sua desclassificagéo
e a desconsideracéo da respectiva participagao para todos os fins desta Promogéo.

6.7. Em caso de empate entre Participantes em um mesmo ranking, sera adotado como critério de desempate a ordem cronoldgica
de realizagdo do Cadastro na Promogao, considerada a data e o horario de conclusdo do cadastro e envio do print no Hotsite.

6.8. O Participante declara e reconhece ser o Unico e exclusivo responsavel pela veracidade das informagdes fornecidas, bem
como pela autenticidade, integridade e legitimidade do print enviado, podendo ser desclassificado, a qualquer tempo, em caso de
fraude, tentativa de fraude, manipulagéo de resultado, envio de informagdes falsas, adulteradas ou enganosas, ou, ainda, em caso
de descumprimento deste Regulamento.

6.8.1. No caso de suspeita de fraude, a Promotora podera solicitar ao Participante, a qualquer momento, mesmo durante o Periodo
de Participagdo da Promogao, a apresentagao de seus dados pessoais e de quaisquer documentos, sob pena de desclassificagdo
imediata do Participante.

6.9. As Promotoras ndo se responsabilizam por quaisquer restricdes, limitacdes, remogdes, exclusdes, suspensdes ou
penalidades aplicadas aos Participantes pelo uso inadequado da plataforma do Spotify, inclusive, mas nao se limitando, aquelas
decorrentes de eventual descumprimento, dos termos de uso, diretrizes, politicas de comunidade ou quaisquer outras regras
aplicaveis a respectiva plataforma. Nesses casos, a participagao sera desconsiderada sem que seja devida qualquer compensagao
ao participante.

6.9.1. Para fins de apuragdo, serdo desconsideradas, em qualquer hipdtese, participagdes invalidas, artificiais ou inconsistentes,
bem como aquelas decorrentes de praticas vedadas, incluindo, sem limitagdo, o uso de robds, scripts ou quaisquer mecanismos de
automagao, e o impulsionamento irregular ou em desconformidade com as politicas da plataforma.

6.9.2. A Promotora podera, a seu exclusivo critério e com base em seus sistemas de controle, auditoria e verificagdo, desconsiderar
participagdes que apresentem indicios de irregularidade, fraude ou violagao a este Regulamento ou as politicas das Promotoras, nao
cabendo aos Participantes qualquer tipo de questionamento quanto aos critérios técnicos adotados para fins de apuracgéo.

6.9.3. Somente poderdao participar desta Promocdo os Participantes que cumprirem todos os requisitos previstos neste
Regulamento.

6.10. O Participante declara e reconhece que, ao participar da Promogao, seu nome completo podera ser utilizado pelas Promotoras
para divulgacéo publica de resultado, conforme previsto na Clausula 11 deste Regulamento.

7 - APURAGAO E DESCRIGAO DE PREMIOS:

PERIODO DA APURAGAO: 21/05/2026 00:00 a 22/05/2026 23:59

PERIODO DE PARTICIPACAO DA APURACAO: 15/05/2026 00:00 a 20/05/2026 23:59
ENDERECO DA APURACAO: Avenida das Nacdes

Unidas NUMERO: 3000 BAIRRO: Bonfim

MUNICIPIO: Osasco UF: SP CEP: 06233-903

LOCAL DA APURACAO: Melicidade

PREMIOS



Quantidade Descrigao Valor R$ Valor Total R$ | Ordem
Ranking Ana Castela: 1° ao 38° lugar: 1(um) ingresso para
38 acesso a Arena Mercado Livre no Meli Music, cuja realizagéo
ocorrerd em 24/05/2026 (“Evento”) + 1 (um) kit personalizado
+ 1 (um) cartdo para consumagao no Evento no valor de
R$150,00 (cento e cinquenta reais), sem fungdo saque e
transferéncia.

38 Ranking Lauana Prado: 1° ao 38° lugar: 1(um) ingresso para
acesso a Arena Mercado Livre no Meli Music, cuja realizagéo
ocorrerd em 24/05/2026 (“Evento”) + 1 (um) kit personalizado
+ 1 (um) cartdo para consumagao no Evento no valor de
R$150,00 (cento e cinquenta reais), sem fungdo saque e
transferéncia.

38 Ranking Hugo Henrique: 1° ao 38° lugar: 1(um) ingresso
para acesso a Arena Mercado Livre no Meli Music, cuja
realizagdo ocorrera em 24/05/2026 (“Evento”) + 1 (um) kit
personalizado + 1 (um) cartdo para consumagéo no Evento no
valor de R$150,00 (cento e cinquenta reais), sem fungdo
saque e transferéncia.

38 Ranking Murilo Huff: 1° ao 38° lugar: 1(um) ingresso para
acesso a Arena Mercado Livre no Meli Music, cuja realizagédo
ocorrera em 24/05/2026 (“Evento”) + 1 (um) kit personalizado
+ 1 (um) cartdo para consumagao no Evento no valor de
R$150,00 (cento e cinquenta reais), sem fungdo saque e
transferéncia.

R$850,00 R$32.300,00 1

R$850,00 R$32.300,00 2

R$850,00 R$32.300,00 3

R$850,00 R$32.300,00 4

8 - PREMIAGAO TOTAL:

Quantidade Total de Prémios Valor total da Promogao R$

152 R$129.200,00

9 - FORMA DE APURAGAO:

9.1. Os contemplados da Promogéo serdo definidos com base na posigcao obtida pelos Participantes nos respectivos rankings
vinculados aos artistas integrantes do Line-Up, observados os critérios de participagao, elegibilidade, apuragéo e desempate previstos
no item 6 deste Regulamento.

9.1.1. Serao contemplados os 38 (trinta e oito) Participantes mais bem posicionados em cada um dos 4 (quatro) rankings da Promog&o,
considerados os Participantes que obtiverem o maior nimero de respostas corretas no respectivo Quiz realizado durante o Periodo
de Participacao.

9.1.2. Em caso de empate na pontuagéo obtida no Quiz, sera adotado como critério de desempate a ordem cronoldgica de realizagao
do Cadastro na Promogéo, considerada a data e o horario de conclusdo do cadastro e envio do respectivo print no Hotsite, sendo
melhor classificado o Participante que tiver concluido tais etapas primeiro.

9.1.3. A contemplagéo estara condicionada a validagéo da participagédo pelas Promotoras, incluindo a verificagdo da conformidade do
cadastro realizado, da elegibilidade do Participante e da autenticidade e legibilidade do print enviado, nos termos deste Regulamento.

9.2. Para fins de apuragéo, serdo considerados exclusivamente os dados e métricas constantes dos relatérios oficiais dos sistemas
das Promotoras, os quais serdo considerados finais e incontestaveis.

9.3.  Asdecisdes das Promotoras serdo soberanas e irrecorriveis, ndo cabendo qualquer reivindicagéo do Participante com relagéo
as decisdes tomadas.

9.4. Se, por qualquer motivo, o Participante vencedor nao for identificado, passara a ser considerado vencedor o Participante
subsequente que atenda aos critérios da Promogéo, e assim por diante, até que seja possivel selecionar o Participante contemplado.

10 - CRITERIOS DE DESCLASSIFICACAO:
10.1. N&o poderao participar da Promogao:

a. menores de 18 (dezoito) anos ou pessoas incapazes;

b. funcionarios da Promotora, seus conjuges, filhos, pais e demais familiares até 3° grau, bem como qualquer pessoa que resida
com eles, independentemente de relagao legal;

c. funcionarios das agéncias de propaganda e promogao que mantém contrato com a Promotora;

10.2. A Promotora podera providenciar consulta ao perfil dos Participantes por meio de seus bancos de dados, a fim de identificar
qualquer relagdo dos Participantes com as Promotoras ou com empresas a elas relacionadas, antes da apuragao, sendo certo que
o Participante impedido sera desclassificado.

10.3. Seréo automaticamente desclassificados desta Promog&o, a qualquer tempo, os Participantes que se enquadrarem em
qualquer das hipoteses abaixo:



a) Nao atendam aos critérios de elegibilidade previstos neste Regulamento, incluindo idade minima, residéncia no Brasil ou
impedimentos legais; ndo ser residente e domiciliado no Brasil; ndo possuir CPF ou CNPJ valido;

d) Utilizarem meios inadequados ou fraudulentos para participar, incluindo uso de automagdes, manipulagao da plataforma, criagéo
de multiplas contas ou qualquer interferéncia técnica;

g) Deixem de apresentar, quando solicitado, os documentos, informagdes e/ou comprovagdes necessarias a validacdo da
participacdo e/ou ao recebimento do prémio, no prazo e na forma estabelecidos neste Regulamento, ou se recusem a assinar os
recibos, termos ou documentos necessarios a formalizagdo da premiacgéo;

h) Nao possam ser localizados e/ou ndo respondam as tentativas de contato realizadas por meio dos canais informados no
Cadastro, dentro dos prazos estabelecidos para validagéo e entrega da premiagao;

i) Pratiquem quaisquer condutas que violem este Regulamento, as politicas internas das Promotoras e/ou a legislagao aplicavel;
j) Forem identificados como funcionarios, diretores, consultores ou prestadores de servigo envolvidos na execugédo da Promogao,
bem como seus familiares diretos ou pessoas que residam no mesmo domicilio, conforme previsto no item 10.1 acima;

10.4. Seréo desclassificados, ainda, os Participantes que ndo possuirem quaisquer dos documentos solicitados pelas Promotoras
para a entrega da premiagdo, se nao apresentados no prazo de até 48 (quarenta e oito) horas contados da solicitagdo pela
Promotora, conforme estabelecido no item 12.2. Nessa hipotese, o Participante sera desclassificado e sera selecionado o
Participante suplente, de acordo com as regras de apuracéo previstas neste Regulamento.

10.5. A desclassificacdo podera ocorrer a qualquer momento, inclusive apds a apuracdo dos resultados, hipétese em que o
participante perdera automaticamente o direito ao prémio, sendo convocado o participante subsequente no ranking, desde que
atendidos todos os critérios de elegibilidade e validagéo previstos neste Regulamento.

11- FORMA DE DIVULGAGAO DO RESULTADO:

11.1. O resultado e a lista de contemplados serdo divulgados no dia 22 de maio de 2026, no Hotsite da Promogao e nas redes
sociais da Promotora, além de ser enviado por e-mail individualmente aos contemplados, apds a conclusdo da apuragéo e
validagdes.

12- ENTREGA DOS PREMIOS:

12.1. Os prémios serdo entregues, sem 6nus aos contemplados, no prazo maximo de 30 (trinta) dias a contar da data da apuragéo,
no dia e local do Evento, mediante apresentagdo de documento oficial de identidade com foto. Os contemplados serdo comunicados
diretamente por meio do endere¢co de e-mail cadastrado e deverdo confirmar sua presenga no prazo informado na respectiva
comunicagao, sob pena de desclassificagcao e aplicagdo das disposi¢des previstas neste Regulamento.

12.2. O(s) contemplado(s) devera(do), como condi¢do para recebimento do prémio, (i) responder ao contato da Promotora no prazo
de até 48 (quarenta e oito) horas contadas do efetivo contato; (ii) fornecer as informacdes necessarias para a entrega da premiagéo;
(i) assinar o respectivo Recibo de Entrega do Prémio; e (iv) apresentar cépia de seus documentos pessoais.

12.3. O nao atendimento, pelo(s) contemplado(s), de quaisquer das condig¢des previstas no item 12.2 acima, no prazo estabelecido,
ensejara sua desclassificagao, hipdtese em que o prémio sera destinado ao participante classificado na posigao subsequente, podendo
a Promotora aplicar este procedimento sucessivamente até a efetiva entrega da premiagao a um participante valido, nos termos deste
Regulamento.

12.4. O prémio ndo inclui qualquer outra facilidade que n&o esteja expressamente prevista, tais como, mas sem limitagdo, custos
para deslocamento até o local do Evento, consumacdo maior do que a prevista neste Regulamento, as quais serdo de inteira
responsabilidade do contemplado, raz&o pela qual ndo cabera em hipétese alguma qualquer responsabilidade as Promotoras e/ou
indenizacgao a ser por ela suportadas.

13 DISPOSIGOES GERAIS:

13.1. As duvidas e controvérsias oriundas de reclamagéo dos Participantes da Promoc¢é&o deverdo ser preliminarmente dirimidas pela
Promotora, por meio do seu canal de atendimento ao cliente, conforme indicado no HotSite da Promocéao. Persistindo as duvidas, as
mesmas deverao ser submetidas a SPA e/ou aos 6rgaos integrantes do Sistema Nacional de Defesa do Consumidor.

13.2. A participagado na Promogao é voluntaria e implicara na aceitagéo total e irrestrita de todos os itens deste Regulamento. Nao
terdo validade as participagdes que nao preencherem as condigdes basicas da Promogao previstas neste Regulamento.

13.3. A participagdo na Promocao implica também o conhecimento e aceitagéo, pelo Participante, das caracteristicas e dos limites
da rede de Internet, especialmente no que se refere aos desempenhos técnicos, tempo de resposta para consultar, analisar ou
transferir informagées, riscos de interrupgao, riscos relacionados com a conexao, auséncia de protecéo de determinados dados contra
eventuais coletas ndo autorizada e riscos de contaminagao por eventuais virus que circulam na rede de Internet. A Promotora n&o
sera considerada responsavel pelas falhas que possam afetar a rede de Internet, qualquer problema de configuragéo ou relacionado
com um determinado navegador, problemas decorrentes do uso de aplicativos, dentre outros.

13.4. A Promotora ndo sera responsavel, ainda, por erro humano ou agao deliberada de terceiros que possam interromper ou
perturbar o normal funcionamento do Hotsite.

13.5.  Em momento algum a Promotora sera responsabilizada por participagdes enviadas com atraso, de modo incompleto, incorreto,
invalido e/ou impreciso, sem exclusdo das demais situagdes decorrentes de caso fortuito ou forga maior.

13.6. Sao condigdes que invalidam a participagdo na Promogéo: falsificagdo, adulteragdo, omissédo de informagdes ou fornecimento
de informagdes parciais, falsas ou improcedentes, impossibilidade de identificagdo do Participante, qualquer tentativa de manipular,
fraudar ou burlar os procedimentos de participagdo da Promogado, auséncia de apresentagdo de documentagdo solicitada pela
Promotora.



13.7. Quando ocorrer a desclassificagdo de Participantes, por qualquer motivo, serdo utilizadas as regras estabelecidas nesse
Regulamento para identificar um Participante apto a receber a premiagao.

13.8. Os contemplados concordam em autorizar, neste ato, gratuitamente, os direitos de uso do seu nome, imagem e som da voz as
Promotoras, em quaisquer midias fisicas ou eletrénicas, tais como, mas ndo se restringindo a, DVD, revistas, jornais, website,
newsletter, redes sociais, TV aberta ou fechada, radio, entre outras midias existentes, ou que venham a ser criadas, sem restricao de
frequéncia, para uso institucional ou comercial, exclusivo dessa Promogao, periodo de 12 (doze) meses a contar do final da Promogéo
sem que isso implique qualquer tipo de pagamento ou 6nus pelas Promotoras.

13.9. Em decorréncia da evolucéo das redes sociais e do avancgo da internet, o Participante declara ter plena ciéncia de que todo
material publicado nas redes sociais e/ou na internet podera ser eventualmente explorado e/ou utilizado por terceiros, os quais poderéo
livremente, mas n&o se limitando a, realizar novas postagens do referido contetdo, alterar as caracteristicas, imagens, formatacéo ou
sentido do conteldo inserido pela Promotora, realizar depoimentos sobre o contelido, tanto nos canais utilizados pela Promotora, como
em outras redes sociais e midias digitais, sendo que a Promotora ndo tera como inferir ou impedir a agao de terceiros. Nestes casos,
o Participante reconhece que a Promotora ficara integralmente isenta de responsabilidade sobre a permanéncia de exibigdo destes
materiais geridos por terceiros, inclusive que a Promotora néo tera qualquer responsabilidade se os conteddos postados ao longo da
Promocao se tornem virais ou memes*. *Expressdo meme de Internet é usada para descrever um conceito de imagem, video e/ou
relacionados ao humor, que se espalha via Internet.

13.10. A Promotora processa e armazena os dados de trafego e de conexao ao hotsite da Promogéo, principalmente, a identificacao
(endereco IP) do dispositivo utilizado pelo Participante com o objetivo de gerar estatisticas de acesso ao Hotsite, garantir a seguranca
da Promogao, assim como verificar a correta participagdo, garantindo sua conformidade em relagcdo a este Regulamento, e na
prevencdo ou deteccdo de acessos automaticos em seus sistemas, levando assim a exclusdo do Participante envolvido nesta
atividade.

13.11. Fica acordado que os dados existentes nos sistemas de informac&o da Promotora possuem valor probatério em relagao a data
e hora de conexao, aos elementos de conexao e das informagdes resultantes do processamento de dados relativo a esta Promogao.

13.12. A Promotora ndo sera responsavel por problemas, falhas ou funcionamento técnico, de qualquer tipo, em redes de
computadores, servidores ou provedores, equipamentos de computadores, celulares, smartphones, tablets, hardware ou software, ou
erro, interrupgao, defeito, intervencgao, intrusdo externa e ndo autorizada, atraso ou falha em operagdes ou transmissdes para o correto
processamento de seus sistemas, incluindo, mas nao se limitando, congestionamento na Internet, virus, falha de programacgao (bugs)
ou violagao por terceiros (hackers).

13.13. A Promotora n&o se responsabiliza pela autenticidade, completude e veracidade dos dados fornecidos pelos Participantes.

13.14. A reproducgdo e representacdo de todos ou de parte dos sinais distintivos que fazem parte da Promogéo sao estritamente
proibidas, uma vez que s&o de titularidade da Promotora ou a ela estao licenciados.

PRIVACIDADE E PROTECAO DE DADOS

13.15. Ao confirmar o cadastro na Promogdo, o Participante reconhece que as Promotoras tratardo os dados pessoais em
conformidade com a Lei Geral de Protegao de Dados e outras normas que regulem o tratamento de dados pessoais, e utilizardo, sem
qualquer 6nus, seus dados pessoais fornecidos no momento do cadastro para as finalidades abaixo relacionadas:

FINALIDADES:

Verificagdo da compatibilidade do perfil do participante com os critérios de participagéo;

Viabilizagcdo da apuracdo dos ganhadores da Promogao;

Envio de comunicagdes gerais referentes a Promogao;

Outras atividades, ainda que ndo expressamente informadas, mas intrinsecas e estritamente necessarias a realizagéo da
Promocgao; e

e Formagéao de cadastro para reforgo de midia publicitéria e demais divulgagdes da Promotora, nos limites do Cédigo de
Defesa do Consumidor e em conformidade com as leis de privacidade e prote¢do de dados aplicaveis, especialmente a
Lei Geral de Protecédo de Dados.

13.16. As Promotoras armazenardo os dados pessoais coletados em ambiente seguro, observado o estado da técnica disponivel, e
somente permitira que sejam acessados por pessoas qualificadas, que necessitem ter acesso aos dados pessoais para o cumprimento
das finalidades aqui previstas, e previamente autorizadas pelas Promotoras. As Promotoras asseguram que todos esses individuos
estéo sujeitos a obrigacdes de sigilo e confidencialidade.

13.17. Para as finalidades previstas acima, as Promotoras poderdo compartilhar seus dados pessoais no ambito de seu grupo
econdmico, bem como com terceiros que lhes prestem servigos relacionados a Promogao, nas seguintes circunstancias:

a. Para empresa que lhes presta servigcos de desenvolvimento e suporte dos hotsites e aplicativos envolvidos nesta
Promocgao, para o fim especifico de administra-los, manter sua qualidade e seguranga;

a.1) O terceiro responsavel pelo gerenciamento do hotsite sera o Unico responsavel pela confirmagao da idade dos usuarios,
devendo realizar as validagdes legais que entender cabiveis para garantir que menores de idade ndo participem da
Promocao, se comprometendo ainda a eliminar todos os dados desse publico que eventualmente sejam recebidos.

b. Para a agéncia de publicidade, para o fim especifico de auxiliar na administragéo e gerenciamento da Promogao;

c. Para a empresa que lhes presta servigos relacionados a viabilizagdo da mecanica da Promogao;



d. Para fins de processos judiciais e seguranga: caso as Promotoras seja obrigada por lei a divulgar seus dados pessoais, ou,
se em seu

julgamento de boa-fé, essa agéo for razoavelmente necessaria para cumprir os processos legais, para responder a quaisquer
reivindicagdes, ou para proteger a seguranga ou os direitos das Promotoras;

e. Em caso de incorporacao ou aquisicéo de toda ou parte das Promotoras por uma outra companhia, ou caso as Promotoras
realize a venda de toda ou uma parte de seu negécio, a adquirente que tera acesso as informag¢des mantidas por esse
negoécio das Promotoras, as quais poderiam incluir dados pessoais, sujeito a lei aplicavel. Do mesmo modo, os dados
pessoais poderdo ser transferidos como parte de uma reestruturagéo corporativa, processo de insolvéncia ou outro evento
similar, se permitido e feito de acordo com a lei aplicavel.

f. Com Autoridades administrativas e judiciais que requeiram a colaboracdo das Promotoras para a realizagdo de atividades
conjuntas, no exercicio das suas fun¢des e competéncias.

13.18. Quaisquer terceiros com os quais as Promotoras compartilhem seus dados pessoais estardo vinculados a rigidas regras de
privacidade, protegao e segurancga para o tratamento de seus dados pessoais. Ndo sera permitido que quaisquer terceiros usem os
dados de qualquer outra maneira que nao esteja de acordo com as instru¢des expressas e especificas, e com as leis de privacidade
e protecdo de dados pessoais aplicaveis. As Promotoras asseguram que as suas informag¢des nunca serdo compartilhadas com
nenhum outro terceiro, que n&o esteja aqui especificado, ou usadas para finalidades diversas daquelas para as quais foram coletadas,
também expressamente especificadas neste Regulamento.

13.19. As Promotoras, e as empresas que lhes prestam servigos para a execugao desta Promogao, armazenarao os dados pessoais
pelo tempo necessario para cumprir com as finalidades e obrigagdes estabelecidas em razdo da Promogéo, e poderdo conservar os
dados pessoais por um periodo adicional para o cumprimento de obrigagdes legais e/ou regulatérias e o exercicio de direito.

13.20. AS PROMOTORAS, E AS EMPRESAS QUE LHES PRESTAM SERVICOS, SAO EXPRESSAMENTE PROIBIDAS DE
COMERCIALIZAR OU CEDER OS DADOS PESSOAIS COLETADOS E TRATADOS EM DECORRENCIA DESSA PROMOGCAO,
CONFORME ARTIGO 12 DA PORTARIA SEAE/ME N° 7.638/2022.

13.21. Todas as demais condigdes relacionadas a protegao de seus dados pessoais estao previstas nas Declaragbes de Privacidade
das Promotoras, disponivel no link http://mercadolivre.com.br/privacidade e em https://www.spotify.com/br-pt/legal/privacy-policy/.

14 - TERMO DE RESPONSABILIDADE

N&o poderéo ser objeto de promocdo, mediante distribuicdo de prémios, na forma deste Regulamento: Medicamentos; Armas e
munic¢des, explosivos, fogos de artificio ou de estampido, bebidas alcodlicas, fumo e seus derivados; Outros produtos que venham a
ser relacionados pelo Ministro da Fazenda. Consideram-se bebidas alcodlicas, para efeito deste decreto, as bebidas potaveis com teor
alcodlico superior a treze graus Gay Lussac.

Podera participar da promogao qualquer consumidor que preencha os requisitos estipulados no regulamento da campanha autorizada;
Os prémios nao poderao ser convertidos em dinheiro;

E vedada a apuragéo por meio eletrdnico;
Os prémios serao entregues em até 30 dias da data da apuragao/sorteio, sem qualquer 6nus aos contemplados

Quando o prémio sorteado, ganho em concurso ou conferido mediante vale-brinde, n&do for reclamado no prazo de cento e oitenta
(180) dias, contados, respectivamente, da data do sorteio, da apuragéo do resultado do concurso ou do término do prazo da promogao,
caducara o direito do respectivo titular e o valor correspondente sera recolhido, pela empresa autorizada, ao Tesouro Nacional, como
renda da Uni&o, no prazo de quarenta e cinco (45) dias;

Em caso de promogbes com participacdo de menor de idade, sendo este contemplado, devera, no ato da entrega do prémio, ser
representado por seu responsavel legal; a excegdo das promogdes comerciais realizadas por concessionaria ou permissionaria de
servigo de radiodifusdo, nos termos do artigo 1°-A, § 3°, da Lei 5.768, de 20 de dezembro de 1971;

A divulgacao da imagem dos contemplados podera ser feita até um ano apds a apuragéo da promogao comercial;

As duvidas e controvérsias oriundas de reclamagdes dos participantes serdo, primeiramente, dirimidas pela promotora, persistindo-as,
estas deverdo ser submetidas a SPA/MF.
Os 6rgéos locais de defesa do consumidor receberdo as reclamacdes devidamente fundamentadas;

A prestacgao de contas devera ser realizada no prazo maximo de trinta dias apds a data de prescrigdo dos prémios sob pena de
descumprimento do plano de distribuigdo de prémios;

O regulamento devera ser afixado em lugar de ampla visibilidade e se apresentar em tamanho e em grafia que viabilizem a
compreenséo e visualizagdo por parte do consumidor participante da promogao comercial;

Além dos termos acima, a promog¢éo comercial devera obedecer as condigbes previstas na Lein®5.768, de 1971, no Decreto n® 70.951,
de 1972, Portaria SEAE n° 7.638, de 2022, Portaria MF n° 67, de 2017, Portaria SECAP n° 20.749 de 2000, e em atos que as
complementarem.

Para as modalidades "Sorteio" e "Assemelhada a Sorteio" a empresa devera anexar a Lista de Participantes na aba "Prestagéo de
Contas", contendo Cabegalho opcional (primeira linha), com exatamente: cpf, cnpj, nome, numero_serie, numero_sorteavel,



data_hora_participacao, email, telefone, estrangeiro, apds o término de cada periodo de participagao e antes da extragdo da Loteria.
O arquivo devera ser no formato .csv, ou .zip e cada arquivo podera ter até 250 MB.

A infringéncia as clausulas do Termo de Responsabilidade e do Regulamento constituem descumprimento do plano de operagéao e
ensejam as penalidades previstas no artigo 13 da Lei n°. 5.768, de 1971.

DA PRESTACAO DE CONTAS

A prestagdo de contas devera ser realizada até a data constante no cabegalho da promogdo no SCPC, conforme as regras
estabelecidas na Portaria SEAE n° 7.638, de 18 de outubro de 2022. O vencimento do prazo para a prestagado de contas constitui em
mora as empresas promotoras. A nado realizagdo da prestacao de contas até a data de seu vencimento ensejara a aplicagdo de multa
de 100% (cem por cento) incidente sobre a soma dos valores dos bens prometidos a titulo de premiagéo e a proibigdo de realizar as
operacgdes de distribuicdo gratuita de prémios a titulo de propaganda, durante o prazo de 2 (dois) anos, contados da data limite da
prestacéo de contas, nos termos do art. 13 da Lei n° 5.768, de 20 de dezembro de 1971. A fixagdo da multa podera ser revista em
grau de recurso administrativo, a ser apresentado conforme o art. 56 da Lei n° 9.784, de 29 de janeiro de 1999.



